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【消毒实践】

医用清洗刷在管腔器械中的使用现状调查

黄玄玄，张天强，于江，孙子文，张沈弘，付立
（海军军医大学第三附属医院，上海 200438）

摘要　目的 了解消毒供应中心医用清洗刷在管腔类器械中的使用与管理现状，提出改进意见。方法  采用面

对面、半结构式访谈法，对上海市 20 家医院 60 名消毒供应中心工作人员进行深入访谈，调查医用清洗刷在管腔

器械手工清洗时使用的规格数量、刷洗方式、刷洗次数、使用后的清洗和消毒方式、存放方式、更换标准及满意度

情况，采用 Colaizzi 现象学分析法对访谈资料进行分析。结果  提炼出 3 个核心主题：（1）医用清洗刷在管腔器

械手工清洗中的使用及处置方法不一。使用 1 种规格清洗刷的人数占比最低（8.33%），使用 3 种规格清洗刷的

人数占比最高（56.67%）；90.00% 的人员采用贯通法辅以水枪冲洗；80.00% 的人员刷洗次数不固定。（2）医用

清洗刷使用重要性的认知较低。41.67% 的工作人员认为正确使用清洗刷不重要，38.33% 的人员认为比较重要，

20.00% 的人员认为重要。（3）使用者对目前使用的医用清洗刷满意率不高，为 35.00%~58.33%。结论  医用清

洗刷作为可复用的重要清洗工具，在实际应用中差异较大，应制订其使用和处置相关规范，加强清洗刷使用培训

和考核，改进清洗刷质量和功能。
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竖直烘干，避免了全自动清洗机清洗后二次人工装

载；相比传统浸泡后自然晾干方式，省去了人工配

药、浸泡、冲洗等繁琐操作。此外，操作人员无须直

接接触高浓度消毒剂，使职业暴露风险降低。全自

动清洗机的封闭腔体与无菌干燥功能，更符合 WS 
310.1/2/3-2016《医院消毒供应中心第 1-3 部分》的

无菌要求。实际操作中，对照组经离心脱水后仍需

借助干燥柜二次处理，而试验组通过悬挂装载与设

备烘干的协同作用，实现了极低的含水量，并且符合

干燥标准。因此，使用改进后清洗架进行悬挂装载

清洗，缩短了干燥时间，减少购入成本消耗。（3）结

构简单易用，实现同类复用器械共用。改进后的清

洗架装载便捷，也可以用于呼吸机管路等管腔类医

疗器械的清洗。针对管腔类不同器械的使用场景，

装载架采用通用卡槽，可同时容纳例如呼吸机管路

中单管路、双管路等，拖杆方便拿取，更换时无须使

用工具，徒手即可拆装。

综上所述，改进后的压脉带清洗架可以降低清

洗消毒干燥的人力投入，节约了成本，提高了工作效

率，同时也提高了临床的使用满意度。下一步将继

续开展清洗架优化研究，使之用于更多复用医疗器

械清洗消毒。
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在什么情况下需要更换清洗刷；（12）院、科两级是否

有对清洗刷使用开展相关督查，如有，督查内容是什

么；（13）对目前使用的清洗刷满意吗；（14）对目前

使用的清洗刷有什么改进意见或建议。访谈前做好

受访者的沟通工作，征得同意后向其介绍本研究目

的及方法，使其能够说出内心的想法。选择安静合

适的访谈场所，访谈氛围轻松，利用录音和记录的方

法对访谈提纲进行记录与收集。

资料分析访谈结束后，对访谈内容及时整理成

书面资料，对反复出现且对本研究有价值的观点进

行编码，采用 Colaizzi 现象学 7 步分析法对访谈资

料进行分析 [9]。计数资料采用构成比（%）进行描述，

计量资料用x±s表示。

1.2.2 满意度调查 对目前使用的清洗刷从清洗效

果、种类规格、使用寿命、操作便利性、材质及质量 6
个方面进行评分，使用 Likert 5 级评分法进行评分，

非常满意为 5 分，满意为 4 分，基本满意为 3 分，不

满意为 2 分，非常不满意为 1 分。满意率 =（非常满

意 + 满意 + 基本满意）/ 总人数 ×100%。

2 结果

2.1 清洗刷刷洗管腔器械时的使用及处置方法

2.1.1 清洗刷在刷洗管腔器械时的使用情况 访谈

发现，CSSD 工作人员在清洗单套管腔器械时使用

不同规格清洗刷的数量、刷洗方法、刷洗次数存在较

大不同。使用 1 种规格清洗刷的人数占比最低，为

8.33% ；使用 3 种规格清洗刷的人数占比最高，为

56.67%。90.00% 的人员采用贯通法（即刷洗时管腔

两头可以看到刷头）在液面下反复来回拉洗，辅以水

枪冲洗。80.00% 的人员根据管腔的清洁程度进行

刷洗，刷洗次数不固定，见表 2。

表 1 访谈对象一般资料

人员
类别

人数 年龄（岁）
CSSD 

工作年限

不同学历人数

本科
及以上

大专
高中

及以下

护士 32 34.68±6.58 6.86±3.51 18 14 0
技工 28 50.77±4.60 4.92±1.99  0 2  26

管腔器械是指管腔直径≥ 2 mm，且腔体中的

任何一点距其与外界相通的开口处的距离≤其内径

的 1 500 倍 的 器 械 [1]。 常 见 的 管 腔 器 械 包 括 妇 科

的宫腔管、神经科的测压管、各种穿刺针，以及腔镜

器械中的气腹针、吸引管、转换器及器械鞘等 [2-3]。

90.08% 的医院采用手工清洗方法清洗管腔器械 [4]，

王 清 妍 等 [5] 报 道 管 腔 器 械 手 工 清 洗 合 格 率 仅 为

76.47%。医用清洗刷（以下简称 “清洗刷”）是手工

清洗必备的工具，但由于大部分管腔器械腔体细小，

结构精密复杂，清洗刷不易深入，故清洗难度大、清

洗质量无法保证 [6]。管腔器械清洗不合格会导致器

械灭菌失败，进而增加感染概率 [7-8]。文献检索发现

清洗刷的使用及处置尚无统一规范，为了解其使用

与管理现状，对上海市 20 家医院的消毒供应中心

（CSSD）工作人员进行了调查。现将结果报告如下。

1 对象与方法

1.1 研究对象

本研究采用目的抽样法对上海市 CSSD 工作

人员进行调查。纳入标准：（1）知情同意并自愿参

加；（2）在 CSSD 工作 1 年及以上；（3）从事器械手

工清洗工作；（4）经常使用清洗刷进行管腔器械清

洗；（5）语言表达清晰。排除标准：存在认知或沟通

障碍人员。访谈对象数量按每家医院资料饱和为准，

共访谈上海市 20 家 CSSD 工作人员 60 名，见表 1。

1.2 研究方法

1.2.1 质性访谈 制订访谈提纲，按照质性研究中

的现象学分析法，采用面对面、半结构式访谈法进行

调查。访谈提纲主要包括以下问题：（1）您在科室手

工清洗的器械种类有哪些；（2）您认为清洗刷在手

工清洗时重要吗；（3）您在上岗前或者在刷洗新器

械前会接受培训吗，培训方式是怎样的；（4）您在手

工清洗单套管腔器械时使用多少种不同规格的清洗

刷；（5）您选用清洗刷的标准是什么；（6）您刷洗管

腔器械的方式是怎样的；（7）在刷洗管腔器械时，您

认为刷洗多少次能刷洗干净；（8）对于使用后的清洗

刷，您会进行清洗吗，清洗方法是怎样的；（9）对于使

用后的清洗刷，您会进行消毒处理吗，消毒方法有哪

些；（10）清洗刷不使用时，是怎么存放的；（11）认为

表 2 清洗刷使用规格数量、刷洗方法、刷洗次数情况

使用情况 人数（n=60） 构成比（%）

规格数量： 1 种 5 8.33
2 种 15 25.00
3 种 34 56.67
4 种及以上 6 10.00

刷洗方法： 贯通法 + 水枪冲洗 54 90.00
其他 6 10.00

刷洗次数： 3~4 次 7 11.67
4 次及以上 5 8.33
次数不固定 48 80.00

2.1.2 清洗刷使用后处理方式 55.00% 的人员对

使用后的清洗刷不进行清洗，45% 的人员进行清洗，

采用 3 种不同清洗方式：常规清洗（在流动水下冲洗，

把刷头揉搓 2~3 次）、标准清洗（同可复用器械清洗
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方法一致）、常规清洗 + 超声清洗（常规清洗完放入

超声振荡机 5 min，再流动水冲洗）。45.00% 的人员

对使用后的清洗刷不进行消毒，55.00% 的人员进行

消毒，采用 3 种不同消毒方式：含氯消毒液浸泡、煮

沸消毒和酸性氧化电位水浸泡，见表 3。

3 讨论

清洗刷是管腔器械手工清洗的重要工具，正确

使用医用清洗刷，能有效清洗管腔器械内壁死角处，

彻底清洁污染物，可保障器械的清洗质量，降低微生

物的滋生和传播，降低医院感染的发生风险 [10-12]。

对使用后的清洗刷正确处置也很重要，若复用清洗

刷未进行正确处置，将成为疾病传播的载体 [13]。周

春燕等 [11]、王虹等 [12] 研究推荐采用贯通法刷洗管腔

器械 4~5 次，但访谈发现 CSSD 工作人员在刷洗方

法及刷洗次数上较随意；清洗刷使用后，有 25% 的

工作人员选择标准清洗，即放入全自动清洗消毒机

中同可复用器械一起进行处理，与吴燕妮等 13] 推荐

使用的方法一致，但 75% 的人员未采取标准清洗；

55% 的人员对使用后的清洗刷采用含氯消毒液浸

泡、煮沸消毒法、酸性氧化电位水 3 种方法进行消

毒，与唐盼盼等 [14] 报道结果一致，但尚有 45% 的人

员不进行消毒。仅 25.00% 的 CSSD 有感控部门、护

理部或科室对清洗刷使用进行督查，内容仅为查看

使用中清洗刷的刷毛损坏严重程度，未对使用操作

及处置方式进行督查。文献检索国外指南与研究

中指出在手工清洗管腔器械时，工作人员应选择直

径和长度适合的清洗刷，且对于每天重复使用的清

洗刷应每天或更频繁地按照使用说明进行彻底清洗

和消毒 [15-16] ；目前，国内对清洗刷在管腔器械中的

使用及用后处置方面尚无统一的规范、指南或专家

共识。通过本次访谈可见，清洗刷在管腔器械清洗

实际应用中差异较大，需尽快制定规范，以提升清洗

合格率。

访谈发现 CSSD 手工清洗工作由护士和技术工

人承担，护士主要从事精密器械清洗，技术工人大部

分从事普通器械清洗，也有 39.29% 的技术工人清洗

腔镜、眼科等精密器械。手工清洗的操作培训，护士

以经验带教、器械厂商培训及说明书自学为主，技术

工人基本都是经验带教。访谈中还发现不管是护士

还是技术工人对清洗刷的规格、型号都不熟悉，清洗

刷的选择不恰当，刷洗方式及清洗方法较随意，从而

造成清洗不合格或器械损坏。各单位应建立规范化、

标准化的管腔器械手工清洗方法及操作流程，使不

同操作人员在工作时有据可依，以达到统一化的操

作方法及同质化的质量标准 [17]。建议采用分层培训

法，针对不同类别、不同层次的人员拟制不同的培训

方法，通过理论授课、实践教学和视频教学相结合的

方法定期进行培训，提升专业知识及操作技能。对

新入职工作人员进行手工清洗基本理论的培训，使

其认识清洗工作的重要性；进行责任心及慎独精神

表 3 清洗刷使用后处置方式

处置方式 人数（n=60） 构成比（%）

清洗：不清洗 33 55.00
常规清洗 10 16.67
标准清洗 15 25.00
标准清洗 + 超声清洗 2 3.33

消毒：不消毒 27 45.00
含氯消毒 26 43.34
煮沸法 2 3.33
酸性氧化电位水 5 8.33

表 4 清洗刷使用后存放方式和更换标准

存放与更换 人数（n=60） 构成比（%）

存放方式：悬挂于挂钩 18 30.00
摆放于清洗台面 29 48.34
放于清洗水槽中 8 13.33
放于储存盒内 5 8.33

更换标准：目测外观损坏时 37 61.66
刷不干净时 7 11.67
提醒后更换 16 26.67

2.2 清洗刷使用重要性的认知情况

访谈发现，41.67% 的工作人员认为正确使用清

洗刷不重要，他们普遍认为：“刷不干净也无所谓，反

正还要进行灭菌。”38.33% 的人员认为比较重要，

20.00% 的人员认为重要。在上岗前或者在刷洗新

器械前的培训有 3 种方式，36.67% 的人员进行以实

践经验带教，即老员工带教新员工；45.00% 的人员

以视频及说明书自学为主；18.33% 的人员以理论和

实践相结合的方式进行学习。20 家 CSSD 中有 5 家

（25.00%）单位的医院感染控制部门、护理部或科室

有清洗刷相关条目的督查。

2.3 清洗刷的使用满意度调查结果

CSSD 工作人员对目前使用的清洗刷满意率较

低，为 35.00%~58.33%, 其中对清洗刷种类规格满意

率仅为 35.00%。

2.1.3 清洗刷使用后存放方式和更换标准 48.34%

的人员将使用后的清洗刷摆放于清洗台面，8.33%

的人员放于储存盒内；61.66% 的人员在目测外观损

坏时更换清洗刷，11.67% 的人员在认为刷不干净时

更换，见表 4。
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的教育，使其养成良好的职业素养；讲解器械分类及

识别，初步掌握各类器械清洗的操作要点。完成入

职培训后，技术工人重点加强实践操作培训，如管腔

器械的分类、结构与功能、零部件拆装等，根据管腔

的特点选择规格合适的清洗刷，能采用正确的清洗

方式，保证清洗质量。针对护士，在以上培训的基础

上，重点加强清洗刷正确使用、处置、清洗质量督查

方法等培训，另外，对于新入科、需手工清洗的管腔

器械，护士要研究选择适宜的清洗刷及清洗方法并

进行人员培训。对于每阶段培训的内容应制订考核

标准，考核合格方可独立操作。

本 调 查 显 示，CSSD 的 工 作 人 员 对 目 前 使 用

的 清 洗 刷 6 个 方 面 的 评 分 普 遍 不 高，满 意 率 仅 为

35.00%~58.33%，反应清洗刷在使用时存在打折、掉

毛、规格型号不全、种类少、刷不干净等问题。对清

洗刷改进的意见多集中在种类规格与功能方面，有

人提出清洗时频繁更换不同规格的清洗刷浪费时

间，应将规格进行整合；有人提出清洗刷型号规格

应更加多样化，要与各种管腔的内径相匹配；有人

提出最好能有电动多功能清洗刷等。目前市面上清

洗刷质量参差不齐，且专用清洗刷价格较贵，补充

困难 [13]。多人反映现有规格种类的清洗刷不能满

足 CSSD 管腔器械的清洗要求。对于清洗刷应充分

考虑清洗人员的需求，从材质、规格、功能、清洗效

果、操作便利性、管腔的直径等多方面进行研究，设

计一款适用于管腔类器械手工清洗、多种规格集成、

手持式的电动清洗装置，内置冲洗管路，使用时可根

据不同管腔的直径与长度调节合适的规格，刷洗的

同时进行水流冲洗，提升管腔器械手工清洗的质量

和效率。

清洗刷是手工清洗管腔器械时的重要可复用工

具，做好清洗刷的清洗与消毒能够避免其成为感染

源。目前清洗刷在管腔器械中的使用及处置尚无规

范，存在很大差异，需要制订相关规范并加强培训考

核，同时应进行质量和功能的改进研究，以保障手工

清洗工作质量。本研究仅对上海市 20 家医院 CSSD
工作人员进行访谈，地域较局限，今后将扩大至其他

省市医院的 CSSD 进行更深入的研究。
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