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医疗设备属于现代医学的重要组成部分，在疾病预防、

诊治以及康复、保健等领域均有着非常广泛的应用。医疗设

备在为临床诊治提供科学依据和参考的同时也存在着各种

风险，稍有不慎即可导致感染风险增加，不但影响患者预后

还会引发医患矛盾及医疗纠纷，影响医院形象并干扰医院各

项工作的开展 [1]。新型冠状病毒肺炎（简称“新冠肺炎”）疫

情期间，各种医疗设备对于应对和控制疫情发展发挥了非常

重要的作用，有助于临床医生及时掌握患者实际病情，明确

诊断 [2]。新型冠状病毒存在较强的传染性，不但可通过人传

人，还可通过物传人，因此，必须重视对医疗设备加强灭菌

及消毒工作，尽可能最大程度地抑制病毒传播和扩散风险，

避免由于设备因素引发的院内交叉感染，为广大患者及医护

人员的生命安全提供保障 [3]。本次研究探讨在医疗器械清洁

消毒工作过程中实施全程质控管理的效果，如下。

1.资料与方法

1.1一般资料

本次研究针对新冠肺炎诊疗工作相关医疗设备清洁以及

消毒工作开展效果进行研究和分析，所用仪器设备包括心电

监护仪、呼吸机以及输注泵等，分析医疗设备清洁消毒工作

过程中存在的风险隐患并有针对性地采取相应的防范措施。

1.2方法

2021年7月前对医疗设备实施常规清洗消毒，参考清洗

消毒与灭菌效果监测标准及医疗设备技术操作规范对设备

进行清洁消毒。本院自2021年7月~2022年4月对急诊医学

科呼吸机及心电监护仪实施全程质控管理，具体方法如下。

1.2.1成立医疗设备清洁及消毒质控管理小组

成员包括护士长、主管护师、护理经验丰富且工作态度

端正的护理人员，护士长担任小组长并负责领导小组成员制
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定和完善器械清洗质量评价标准，监督清洁与消毒过程，定

期或不定期对医疗设备（呼吸机、心电监护仪）的清洁消毒

以及灭菌质量进行评估，明确设备清洁与消毒过程中存在的

问题，发现缺陷及时采取针对性的管理措施，不断提升管理

质量和管理水平。

1.2.2评估不同清洁消毒方式和应用效果

针对清洁消毒产品类型、方式、应用频率、效果以及工

作人员操作规范性、规范操作依从率、不同医疗设备消毒指

南等，小组长定期组织小组成员讨论和分析医疗设备清洁与

消毒过程中存在的问题，分析问题引发原因并采取相应的处

理措施以及防范措施。研究和分析呼吸机、心电监护仪各个

部件材料对不同消毒产品的耐受情况以及损耗与故障风险，

包括屏幕、外壳以及按键、附件等。医疗设备清洁消毒成本

包括设备消毒等待成本、消毒材料成本以及人力成本等，为

了减少医疗资源以及人力资源浪费或者过度消耗，必须在保

证清洁及灭菌效果的前提下最大程度地控制消毒成本。针对

医疗设备（呼吸机、心电监护仪）在急诊抢救室、隔离病区

以发热门诊等污染多发区污染情况进行检测与评估，同时对

清洁与消毒效果进行检测和评估。

1.2.3加强风险评估

①人员损伤风险：医疗设备清洁与消毒需要应用多种

消毒剂，包括氯仿、过氧乙酸、含氯消毒液、医用酒精等消

毒剂以及紫外线消毒灯、臭氧消毒机等仪器设备，为了有效

预防对工作人员造成的物理或者化学损伤，需要对清洁消毒

产品的风险进行评估并科学选择，工作人员在进行存在损伤

风险操作时必须加强个人防护，如配戴防护具等。定期对工

作人员进行清洁消毒培训及考核，最大程度地保障其生命安

全和健康。②医疗设备损伤风险：清洁消毒产品可能会对医

疗设备造成一定程度的损害并导致医疗设备相关部件出现

损坏或者老化现象，使得故障发生风险升高，因此，在选用

清洁及消毒产品时必须首先评估设备与消毒产品的适应性，

尽可能减轻清洁消毒产品对仪器设备造成的损害。③医院感

染风险：工作人员与医疗设备接触频繁，而且需要对不同清

洁消毒产品性能进行评估，存在职业暴露及医院感染风险，

因此，必须对工作人员进行专项强化培训，丰富其医院感染

相关知识的认知并增强其风险防控观念和意识、提高其医

院感染防控能力，有效抑制医院感染风险。

1.2.4加强医疗设备清洗与消毒管理，完善清洁与消毒流程

①制定研究路线与方案：通过进行小组讨论、专题讨

论、查阅文献资料以及与医疗设备、清洁消毒品等相关工作

人员进行沟通的方式了解和掌握医疗设备清洁消毒工作现

状、常见问题以及注意事项等，结合自身工作经验制定研究

路线与方案，确保方案科学、合理、可行。②完善清洁、消

毒就灭菌工作相关管理制度：工作人员必须熟练掌握医院

感染相关规章制度，不断强化自身无菌观念和意识，明确提

升医疗器械清洁消毒质量的重要性与必要性，确保工作人员

严格遵守消毒质控制度，规范进行各项清洁与消毒、灭菌等

操作。③规范清洁消毒流程：严格按照清洁消毒步骤进行清

洁消毒，对清洁消毒过程进行全程监控。完成清洁后实施规

范消毒，并进行干燥等必要操作。④监督清洁消毒流程：监

督医疗器械清洁消毒等各个过程并做好记录，同时好需要对

清洁消毒质量加强后期控制，定期对医疗器械的清洁消毒情

况进行检查和评估，建立健全管理制度并定期进行考核，使

考核结果与奖惩相挂钩，提高工作人员的工作主动性和积极

性，充分保证清洁消毒质量及灭菌效果。

1.3观察指标与判定标准

①对比实施全程质控管理前后生物监测情况及B-D试

验情况，实施前后检测次数分别为231次及257次。②对比

实施全程质控管理前后医疗设备清洁消毒效果，包括清洁合

格、灭菌合格、验收合格。③对比实施全程质控管理前后医

务人员对医疗器械清洁消毒质量满意度，实施全程质控管理

前后调查例数分别为135例及144例，采用百分制计分法，根

据得分情况将满意度分成三级，包括非常满意、满意及不满

意。总满意度=（非常满意例数+满意例数）/总例数×100%。

1.4统计学分析

以SPSS 23.0软件处理并分析所得数据，以x±s表示计

量资料，以独立样本 t检验进行组间比较，以配对 t检验进行

组内比较；以n、%表示计数资料，采用χ²检验比较计数资

料，P<0.05则表明差异存在统计学意义，P<0.001表明有显

著差异。

2.结果

2.1实施全程质控管理前后生物监测情况及B-D试验情况

对比

实施全程质控管理后生物监测合格率与B-D试验合格

率均高于实施前（P<0.05）。见表1。

2.2实施全程质控管理前后医疗器械清洁消毒效果对比

实施全程质控管理后医疗器械清洁消毒合格率较实施

前显著升高（P<0.05）。见表2。

2.3对比实施全程质控管理前后医务人员对医疗器械清洁消

毒质量满意度

实施全程质控管理后医务人员对医疗器械清洁消毒质

量满意度高于实施前（P<0.05）。见表3。
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3.讨论

医疗设备在方便临床进行病情诊治以及预后评估的同

时也存在着各种各样的风险，尤其是传染性疾病流行期间必

须引起足够的重视，加强医疗设备的清洁及消毒管理工作至

关重要，对于降低不良后果及不良事件发生风险有重要作

用 [4]。实际工作过程中，不同厂家针对同类医疗设备提供的

清洁消毒方式、消毒频率和所用消毒剂存在较大的差异，而

且受环境、消毒产品以及人员配置等因素的影响，设备使用

说明书中的清洁及消毒指引执行难度较大 [5]。因此，医疗机

构中医疗设备清洁及消毒工作不规范，设备消毒效果不理

想、过度消毒以及设备消毒不达标等不良事件普遍存在，对

临床诊治等相关工作的顺利开展可造成一定程度的影响 [6]。

在充分保证清洁及消毒效果的前提下最大程度地降低

设备的清洁与消毒成本，减少医疗资源浪费及人力损害，有

效降低由于清洁灭菌等因素引发的设备故障，有效提高设备

的开机率 [7]。对医疗器械清洁消毒工作实施全程质控管理能

够严格控制各个工作环节的清洁与消毒质量，可使医疗器械

循环再利用质量得到保证，同时还可降低工作人员职业暴露

风险与医院感染风险 [8]。通过对急诊医学科医疗设备清洁消

毒工作加强质量管理，对清洁消毒等工作环节实施全程质控

管理可确保各个环节紧密衔接，有条不紊顺利开展。完善医

院感染规章制度，方能够确保工作人员各项清洁消毒工作有

章可循、有据可依，对于推动其操作的规范性与合理性有重

要价值 [9]。重视强化工作人员无菌观念及感染防范意识，正

确认识医疗设备清洁及消毒工作质量的重要性，尤其是新冠

肺炎疫情期间保证医疗设备清洁及消毒质量对于控制疫情

发生以及扩散等也能够发挥非常重要的作用 [10]。

此次研究中，与实施全程质控管理前相比，实施全程

质控管理后生物监测合格率、B-D试验合格率、医疗设备

清洁消毒合格率及医务人员满意度均更高，感染率更低

（P<0.05）。通过对医疗设备清洁消毒进行全程质控管理，对

清洁与消毒流程加强监控方能够达到无菌供应的要求并满

足各科室对无菌物品的要求。对医疗设备清洁消毒工作实施

全程质控管理还能够使工作人员的岗位职责获得明确，有助

于提高其责任意识和观念，对清洁及消毒工作进行有效质

控，能够使工作质量得到提高，可有效降低工作人员职业暴

露风险与医院感染风险。医院感染为衡量医疗服务质量与水

平的重要指标，有效抑制院内感染风险对于改善患者预后，

降低医疗纠纷发生风险以及提升医院工作质量，推动医院各

项工作的顺利开展有重要价值 [11]。

综上所述，对医疗设备进行清洁、消毒及灭菌，能够将设

备附着污垢及细菌等得到有效清除，既能够满足临床诊治需

求，同时还能够提高安全系数，降低工作人员感染风险以及院

内交叉感染风险。为了使医疗设备更加安全高效地为广大人

民群众提供服务，必须不断完善清洁与消毒方法，不断引进新

技术，简化操作流程，提升清洁与消毒、灭菌效率及质量。
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表1. 比较实施全程质控管理前后生物监测情况及B-D试验情
况 (n/%)

时间 检测次数
生物监测 B-D试验

合格 不合格 合格 不合格

实施前 231 177/76.62 54/23.38 185/80.09 46/19.91
实施后 257 257/100 0 254/98.83 3/1.17
χ² 67.553 47.329
P <0.001 <0.001

表2. 比较实施全程质控管理前后医疗设备清洁消毒效果 (n/%)
时间 批次 清洁合格 灭菌合格 验收合格

实施前 217 199/91.71 195/89.86 203/93.55
实施后 249 247/99.20 244/97.99 244/98.00
χ² 15.843 14.042 5.854
P <0.001 <0.001 <0.05

表3. 比较实施全程质控管理前后医务人员对医疗器械清洁消
毒质量满意度 (n/%)

时间 例数 不满意 满意 非常满意 总满意度

实施前 135 26/19.26 41/30.37 68/50.37 109/80.74
实施后 144 3/2.08 54/37.50 87/60.42 141/97.92
χ² 22.070
P <0.001


